
“La Cerecera”
C/ Toro, 24. Los Navalucillos (Toledo)

Bienvenid@s a Casa rural “La Cerecera”.

¡Gracias por habernos elegido!

Esperamos que durante estos días os sintáis como en vuestra
propia casa. Para que todos nuestros huéspedes disfruten de
una estancia agradable, os dejamos estas pequeñas
recomendaciones y normas de uso.

Por favor registraros todas las personas mayores de 16 años,
al menos 24 horas antes de vuestra llegada.  

Recibiréis el procedimiento de check-in en el teléfono de la
reserva una semana antes. 

Recordad llamar media hora antes de llegar al 686 589 380
para evitar esperas.  Es obligatorio facilitar una tarjeta de
crédito a la entrega de llaves. 

686 589 380 - 925 42 60 59 - 605 599 607 

Casa Rural 



Las llaves se encuentran en la puerta de las habitaciones.
Deberás dejarlas ahí al acabar tu estancia.  En caso de pérdida,
el cliente deberá abonar 10€. 
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Casa Rural 

La calefacción está programada automáticamente, por lo que no
es necesario modificar los termostatos.

La chimenea es un apoyo al sistema de calefacción de la casa.
Disponéis de leña para mantener la misma encendida. Si
necesitáis más, solo tenéis que llamarnos. 

Para abonar el resto de dinero de la reserva podréis hacerlo a
través de transferencia bancaria una semana antes de la fecha
de llegada o en efectivo a la entrega de llaves.

Hay dos aparatos de aire acondicionado en el alojamiento (uno
por planta). Los mandos se encuentran en el salón y en la primera
planta, justo al lado de la puerta de la habitación 5. 

Está prohibido cambiar la distribución del mobiliario de la casa a
excepción de las sillas. Las sillas de madera son para uso interno,
no pudiendo ser utilizadas en los patios y terrazas. 

El interior de la casa es un espacio libre de humos. Está prohibido
fumar en las habitaciones y zonas comunes. El único espacio
destinado a este fin son las terrazas y los patios. 

Es necesario facilitar el número de una tarjeta de crédito como
fianza el día de llegada o en su defecto el importe que se fije
como fianza o retención de crédito en la tarjeta. 



En cuanto a la ropa de cama, las toallas y las alfombrillas de
baño, si tras realizar el inventario al finalizar la estancia se
detectara la falta de alguno de estos enseres, se facturará al
cliente el importe correspondiente. Estos precios también se
aplicarán si dichos enseres quedan inutilizados por un uso
negligente, como manchas de maquillaje, tinta, etc., que resulten
imposibles de eliminar tras su lavado.

Juego de
sábanas (30€)

Almohadas
(60€)

Toallas de baño
(20€)

Alfombrillas
(10€)

Mantas,
edredones,
nórdicos o
colchas (60€)

 Cojines (20€)
Toallas de lavabo
(10€)
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La fianza será devuelta una vez finalizada la limpieza y
comprobado el correcto estado del alojamiento.

Si el cliente cancela la reserva con una antelación de más de 30
días se devolverá el 100% del importe ya abonado. Si la
cancelación es de 10 a 30 días antes se le devolverá 50% del
importe ya abonado. Si la cancelación es en los últimos 10 días
antes de la reserva no se devolverá cantidad alguna. No se
admiten modificaciones de reserva en los últimos 10 días
antes de la misma. 



En caso de rotura o deterioro de cualquier objeto durante la estancia,
rogamos nos lo comuniquen para valorar cómo proceder. Si observáis
cualquier anomalía, por favor, comunicádnoslo.

Si desean recibir visitas al margen de las personas que se
encuentran alojadas, rogamos nos lo comuniquen. Estas no podrán
pernoctar en la vivienda. 

La hora de entrada será a partir de las 17:00 y la hora de salida antes
de las 11:30. Existe la opción de salida extendida hasta las 20:00h con
suplemento de 75€, bajo consulta y disponibilidad. El incumplimiento
de la hora de salida se entenderá como hora extendida añadiendo
cargos correspondientes. No obstante, pueden consultar si existe la
posibilidad de ampliar este horario de forma gratuita.

Bajo ninguna circunstancia el número de personas alojadas en el
alojamiento podrá superar el que se indicó en la reserva. No se
admiten despedidas de soltero/a ni eventos de este tipo.

No se podrán realizar actividades molestas insalubres, nocivas,
peligrosas o ilícitas. Bajo un principio de civismo se deberá ser
respetuoso con los ruidos y música a partir de las 00:00h.
Principalmente en el exterior de la vivienda. El cliente será responsable
del comportamiento correcto de todas las personas que le
acompañan.

NORMAS DE LA CASA
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Por razones del emplazamiento de la propiedad (en el centro del
municipio) está terminantemente prohibido el uso de cualquier tipo
de material pirotécnico (petardos, bengalas, etc.).

Ante evidencias de VANDALISMO, RUIDOS, ALBOROTO, QUEJAS
FUNDADAS DE VECINOS o USO IMPRUDENTE de la vivienda y sus
enseres, los propietarios podrán resolver anticipadamente el contrato
de alojamiento y solicitar el abandono del inmueble.

El PROPIETARIO se reserva el derecho de no aceptar o anular estancias
que no cumplan las normas de convivencia, en cualquier momento y
sin posibilidad de reembolso.

Si el CLIENTE tuviese que abandonar la casa, por cualquier
circunstancia, antes de la fecha previamente contratada, no tendrá
derecho a la devolución total o parcial del importe abonado. 

NORMAS DE LA CASA
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Agradecemos el cumplimiento de nuestras
normas y deseamos que tengan una

agradable estancia en Casa Rural La Cerecera



Dejar todo el menaje y utensilios de cocina limpios. Se puede dejar el
lavavajillas en funcionamiento al acabar la estancia.

Dejar vacíos el cubo de basura y las papeleras de los baños y
depositar los residuos en los contenedores municipales.

El uso de la paellera se realizará únicamente en el exterior de la casa.

La chimenea deberá utilizarse únicamente para el fin al que está
destinada.

El cliente deberá abonar los gastos derivados de reparaciones,
limpieza o daños ocasionados por el incumplimiento de las normas.

La confirmación de la reserva implica la aceptación de las normas por
parte del cliente.

NORMAS DE LA COCINA
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Agradecemos el cumplimiento de nuestras
normas y deseamos que tengan una

agradable estancia en Casa Rural La Cerecera



Para hacer fuego comenzar poco a poco utilizando pastillas de
encendido, papel y carbón vegetal.

Utilizar carbón vegetal, no se recomienda madera.

Una vez realizada la barbacoa, dejar limpia y recogida la zona y lo
utilizado.

Retirar las cenizas cuando estén completamente frías y depositar las
mismas en el recipiente destinado para ello. 

El uso de la barbacoa puede verse afectado y modificado según la
normativa local y sobre todo en época estival. Si no se pudiera hacer
uso de la misma, esto os lo comunicaremos el día de llegada o durante
la estancia.

USO DE LA BARBACOA
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Agradecemos el cumplimiento de nuestras
normas y deseamos que tengan una

agradable estancia en Casa Rural La Cerecera



No se aceptan mascotas en nuestra casa rural. 

El incumplimiento de esta norma supone la cancelación de la reserva.
La propiedad se reserva el derecho de admisión o cancelación de la
reserva si no se respeta la norma.

NORMATIVA SOBRE MASCOTAS
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Agradecemos el cumplimiento de nuestras
normas y deseamos que tengan una

agradable estancia en Casa Rural La Cerecera



Todos los baños cuentan con papeleras. Es obligatorio depositar los
residuos sanitarios en las mismas y nunca se arrojaran al inodoro. 

Está prohibido dejar basuras en la vivienda, patio, terrazas o en la calle
junto a la puerta de entrada. El CLIENTE se compromete a tirar sus
bolsas de basura en los contenedores habilitados para ello en el
municipio. Los más cercanos se encuentran en C/San Juan, 39. 

NORMATIVA SOBRE GESTIÓN DE RESIDUOS.
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Agradecemos el cumplimiento de nuestras
normas y deseamos que tengan una

agradable estancia en Casa Rural La Cerecera



La casa no dispone de punto de recarga de vehículo eléctrico por lo
que está totalmente prohibido utilizar las instalaciones de la casa para
proceder a su carga. 

La casa no dispone de aparcamiento privado, por lo que los vehículos
pueden estacionarse en la calle del alojamiento. Se ruega aparcar en
un único lado de la vía para permitir el paso y la circulación de otros
vehículos, respetando siempre las puertas y los garajes de los vecinos.

NORMATIVA SOBRE EL APARCAMIENTO. 
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Agradecemos el cumplimiento de nuestras
normas y deseamos que tengan una

agradable estancia en Casa Rural La Cerecera
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